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รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (O35) 
โดย คณะท างานด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
 คณะทำงานการประเมินความคุณธรรมและความโปร่งใสภายในบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แต่งตั้งเมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 โดยได้มีการจัด
ประชุมวางแผนการดำเนินงานกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัย นำไปสู่
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือเป็นการพัฒนาการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งได้กำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการกำกับดูแลโดยมี
มาตรการ 7 มาตรการ ดังนี้ 

1. มาตรการกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2. มาตรการให้บริการและระบบ e -service 
3. มาตรการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. มาตรการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. มาตรการกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
7. มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม  และความโปร่งใสภายในบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

1. มาตรการกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

กำหนดให้หน่วยงานที่มีการให้บริการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานโดยกำหนดขั้นตอน ระยะเวลาดำเนินการ 
และระบ ุ ระ เบ ี ยบท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ อ ง  และ เผยแพร ่
ประชาสัมพันธ์ 

ทุกหน่วยงาน ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
หัวหน้างาน และแสดงผลบน 
Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานบน 
Website ของ 
บัณฑิตวิทยาลัย จำนวน 4 เรื่อง 

จัดกิจกรรมเสริมสร้างการทำงานอย่างมีมาตรฐาน เช่น 
ก า ร จ ั ด อบ ร ม  ISO เ พ ื ่ อ ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร จ ั ดทำ                
Work Process ของแต่ละหน่วยงาน 

งานทรัพยากรบุคคล / 
งานแผนและพัฒนา 

ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงาน
อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

กิจกรรมอบรม ISO และกิจกรรม
รับตรวจ Internal Audit 

พ ัฒนาช ่องทางการร ับฟ ั งความค ิด เห ็น  เช ่น             
ช ่องทางการร ้องเร ียน อย ่างสม ่ำเสมอ พ ัฒนา
กระบวนการสำรวจความพึงพอใจของแต่ละหน่วยงาน 

งานทรัพยากรบุคคล / 
ทุกหน่วยงาน 

ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ 
คณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

พัฒนาการเข้าถึงช่องทาง
ร้องเรียนในหน้า Website ของ
บัณฑิตวิทยาลัย และ
ประชาสัมพันธ์แนวทางการ
จัดการข้อร้องเรียน 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

 1. มาตรการกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (ต่อ) 
  

กำหนดให้ม ีการปรับปรุงช่องทางการ
สื่อสารให้มีความหลากหลายและทันสมัย 
โดยม ีการว ิ เคราะห ์และพัฒนาอย ่าง
สม่ำเสมอ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ /   
งานวิเทศสัมพันธ์ สื่อสารองค์กร 
และภารกิจพิเศษ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ 
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

ปรับปรุงช่องทางการติดต่อ (Ask 
us/Q&A) ปรากฎทุกหน้าของ 
Website ของบัณฑิตว ิทยาลัย 
โดยผู ้ต ิดต ่อสามารถสอบถาม
ข้อม ูลได ้ถ ึง 4 ช่องทาง ด ังน ี ้  
Messenger Live Chat, e-mail, 
โทรศัพท ์และ Line Official ของ
หน่วยงาน 

กำหนดให้จัดทำและเผยแพร่รายงานผล
การดำเนินงานประจำปี 

งานแผนและพัฒนา มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย  
และเผยแพร่บน Website 
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่งานผลการดำเนินงาน
ประจ ำป ี  บน  Website ขอ ง
บัณฑิตวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

2. มาตรการให้บริการและ
ระบบ E-service 
  
  

กำหนดให้หน่วยงานที ่ม ีการให้บริการ
จ ัดทำคู ่ม ือการปฏิบ ัต ิงานโดยกำหนด
ขั้นตอน ระยะเวลาดำเนินการ และระบุ
ร ะ เบ ี ยบท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ อ งและ เผยแพร ่
ประชาสัมพันธ์ 

ทุกหน่วยงาน ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเน ินงานต ่อ
ห ัวหน ้างาน และแสดงผลบน 
Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่คู ่มือการให้บริการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ต ิ ด ต ่ อ บน  Website ข อ ง
บัณฑิตวิทยาลัย จำนวน 16 
เรื่อง 

จัดกิจกรรมเสริมสร้างการทำงานอย่าง     
ม ี มาตรฐาน เช ่นการจ ัดอบรม  ISO         
เพื ่อส ่งเสริมการจัดทำ Work Process 
ของแต่ละหน่วยงาน 

งานทรัพยากรบุคคล 
งานแผนและพัฒนา 

ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

ก ิ จกรรมอบรม ISO และ
กิจกรรมรับตรวจ Internal 
Audit 

กำหนดให้ม ีการปร ับปร ุงร ับฟังความ
คิดเห็นผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายในและ
ภายนอกให้มีความทันสมัย โดยมีการ
วิเคราะห์และพัฒนาอย่างสม่ำเสมอ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ /   
งานวิเทศสัมพันธ์ สื่อสารองค์กร 
และภารกิจพิเศษ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเน ินงานต ่อ  
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

ปรับปรุงช่องทางการติดต่อ 
(Ask us/Q&A) ให้ปรากฎใน
ท ุ ก ห น ้ า ข อ ง  Website 
บัณฑิตวิทยาลัย โดยผู้ติดต่อ
สามารถสอบถามข้อมูลได้ถึง 
4 ช่องทาง ดังนี้ Messenger 
Live Chat, e- mail, 
โทรศัพท์ และ Line Official 

 

 



5 
 

ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

 2. มาตรการให้บริการ
และระบบ E-service 
(ต่อ) 

มอบหมายให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศมี
การรายงานจำนวนผู้รับบริการจากระบบ
ต ่างๆเพ ื ่อนำไปพัฒนา Website ของ
บัณฑิตวิทยาลัย ให้สามารถรองรับการใช้
งานของผู้ใช้บริการ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเน ินงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ปรับปรุง Website ของบัณฑิต
ว ิ ทยาล ั ย  (หน ้ าหล ั ก )  และ 
Website ของ ITA ใหม่ โดยจัด
หมวดหมู่ใหม่ให้สามารถใช้ง่าย
ขึ้น โดยการพัฒนาจากข้อมูลของ
ผู้ใช้งาน 

3. มาตรกาประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
  

กำหนดให้ม ีการปรับปรุงช่องทางการ
สื่อสารให้มีความหลากหลาย และทันสมัย
อยู่เสมอ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ /   งาน
วิเทศสัมพันธ์ สื่อสารองค์กร และ
ภารกิจพิเศษ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ 
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

ปร ับปร ุงช ่องทางการต ิดต ่อ    
(Ask us / Q&A) ให้ปรากฎในทุก
ห น ้ า ข อ ง  Website บ ั ณ ฑ ิ ต
วิทยาลัย โดยผู ้ติดต่อสามารถ
สอบถามข้อมูลได้ถึง 4 ช่องทาง 
ดังนี้  
Messenger Live Chat, e - mail, 
โทรศัพท์ และ Line Official 

 
 
 
 
 
 



6 
 

ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

3. มาตรกาประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข ้อม ูลข่าวสาร
ภาครัฐ (ต่อ) 
 

มอบหมายให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
พัฒนา Website ของบัณฑิตว ิทยาล ัย    
ให ้ ส ามารถรองร ั บก าร ใช ้ ง าน ขอ ง
ผู้ใช้บริการ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเน ินงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ปรับปรุง Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 
(หน้าหล ัก) และ Website ของบัณฑิต
วิทยาลัย หมวด ITA ใหม่ โดยจัดหมวดหมู่
ใหม่ให้สามารถใช้ง่ายขึ้น โดยการพัฒนา
จากข้อมูลของผู้ใช้งาน 

4. มาตรการกำกับดูแล
กา ร ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ นของ
ราชการ 

มอบหมายให้งานพัสดุจ ัดทำคู ่ม ือการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ด ้ า น ส ิ น ท ร ั พ ย ์  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ เช่น คู่มือการยืมคืนพัสดุ 

งานพัสดุ ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเน ินงาน   
ต่อคณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย 

จัดทำคู่มือการยืมคืนพัสดุและเผยแพร่บน 
Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 

จัดกิจกรรมเสริมสร้างการทำงานอย่าง     
มีมาตรฐาน โดยยึดหลักจรรยาบรรณการ
ทำงาน เช่น โครงการอบรมเพื่อสร้างความ
ต ร ะ ห น ั ก แ ล ะ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ด ้ า น ว ิ น ั ย 
จรรยาบรรณ และจร ิยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

งานทรัพยากรบุคลากร ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย 

กิจกรรมการส่งเสริมจริยธรรมบุคลากร
มหาวิทยาลัย บรรยายโดย คุณอวยชัย อิส
รวิริยะสกุล  ผู้อำนวยการกองกฎหมายและ
จรรยาบรรณและวินัยที่บุคลากรพึงปฏิบัติ
เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
บรรยายโดยคุณอาร ิยารักษ์ จันทะเขต 
หัวหน้างานวินัยและคดี กองกฎหมาย 
มหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 
2567 จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 100 คน 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

 4. มาตรการกำกับดูแล
กา ร ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ นของ
ราชการ (ต่อ) 
  

จ ัดทำ Work Process เพ ื ่อกำก ับด ูแล
กระบวนการใช้ทรัพย์สินของส่วนงาน โดย
รายงานผลการดำเนินงานทุกเดือนต่อ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อนำไปสู่การจัดทำคู่มือ
การยืมคืนพัสดุให้กับผู ้ปฏิบัต ิงานและ
ผู้รับบริการภายในส่วนงาน โดยเผยแพร่
คู่มือการยืมคืนพัสดุบนเว็บไซต์ กลุ่ม Line 
และสื่อต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากรทราบ 

งานพัสดุ / 
งานแผนและพัฒนา 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ
ห ัวหน ้างาน และผ ู ้บร ิหาร
บัณฑิตวิทยาลัย 

1) ดำเนินการเผยแพร่คู่มือการยืม
คืนพัสดุให้กับผู ้ปฏิบัต ิงานและ
ผู้รับบริการภายในหน่วยงาน ผ่าน
เว็บไซต์ กลุ่ม Line และสื่อต่างๆ 
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
2) ได้ Work Process กระบวนการ
ยืมคืนพัสด ุและรายงานผลการ
ดำเนินงานทุกเดือน 

จัดทำความเสี ่ยงการทุจริตด้านการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

งานพัสดุ / 
งานแผนและพัฒนา 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ
ห ัวหน ้างาน และผ ู ้บร ิหาร
บัณฑิตวิทยาลัย 

ทบทวนการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตตามแผนบริหารความเสี ่ยง
ของบัณฑิตวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

5. มาตรการสร้างความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช ้
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจ้าง 
 

มีการปรับวิธีการจัดทำงบประมาณในระดับ
หน่วยงานย่อย การให้รายละเอียดข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณเพิ่มเติมในการรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณในที ่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร การสำรวจและจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณล่วงหน้า เพื่อให้บุคลากรในแต่ละ
งานไดมีการวิเคราะห์และประเมินรายจ่ายที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้น โดยเสนอขอความเห็นชอบผ่านที่
ประชุมคณะกรรมการงบประมาณ เพื่อพิจารณา
ถึงความจำเป็นและความคุ้มค่า  

งานแผนและพัฒนา ม.ค. - มี.ค. 2567 - จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร จ ั ด ท ำ
งบประมาณประจำปี 
-การรายงานผลการใช้จ ่าย
งบประมาณรายเดือน 

1) แจ้งและรายงานผลที ่ประขุม
คณะกรรมการงบประมาณฯ 
2) แจ้งและรายงานผลการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ณ  ท ี ่ ป ร ะ ช ุ ม
คณะกรรมการบริหาร 
3) แจ้ง เรื ่องการเบิกจ่ายเกิน 30 
ว ัน ณ ที ่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร และเผยแพร่หนังสือเวียน
ใน intranet ของหน่วยงาน 

จัดทำส่ือประชาสัมพันธ์การต่อต้านทุจริต  งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย และเผยแพร่
บ น  Website ข อ งบ ั ณฑ ิ ต
วิทยาลัย 

โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ต่อต้าน
การทุจริต 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

5. มาตรการสร้างความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช ้
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจ้าง (ต่อ) 
  
  
  

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ และถ่ายทอด
น โ ย บ า ย  No Gift Policyร า ย ง า น กา ร ร ั บ
ของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่ รายงานผลการใช้จ ่าย
งบประมาณบน Website ของ
บ ัณฑิตว ิทยาล ัย และถ ่ายทอด
นโยบาย No Gift Policy รายงาน
การรับของขวัญและของกำนัลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ด้านการต่อต ้านการ
ทุจริต 
- จัดกิจกรรมส่งเสริมด้านคุณธรรม เช่น กิจกรรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ต่อต้าน 
การทุจริต 

กำหนดให้มีการปรับปรุงรับฟังความคิดเห็น       
ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกให้มี
ความทันสมัย โดยมีการวิเคราะห์และพัฒนา
อย่างสม่ำเสมอ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
/ งานทรัพยากรบุคคล 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

พัฒนาการเข้าถึงช่องทางร้องเรียน
ในหน้า Website ของ 
บัณฑิตวิทยาลัย (หน้าหลัก) และ
ประชาสัมพันธ์แนวทางการจัดการ
ข้อร้องเรียน 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

 5. มาตรการสร้างความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช ้
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจ้าง (ต่อ) 

มอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทบทวนการจัดทำ
ข้อมูลเพื่อเผยแพร่บน Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 
ประกอบด้วย รายงานผลการใช้งบประมาณ แผนการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ สรุปผลการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน และ
รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ
ประจำปี 
- แต่งต้ังคณะทำงานเพ่ือจัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
- คณะทำงานทำความเข้าใจ และศึกษาเกณฑ์การ
ประเมินให้ชัดเจน 
- จัดประชุมคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้า 

งานพัสดุ / 
งานแผนและพัฒนา 

ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเน ินงาน    
ต่อคณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย  
และ เผยแพร ่บน Website 
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการใช้
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ สรุปผล
การจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน และรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป ี  โดยรายงานผลการ
ดำเนินงานผ่านคณะทำงาน 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

6. มาตรการกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการ 
ใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
  

มีการจัดกิจกรรมให้ความร ู ้แก่บุคลากรด้านการ
ส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร เพื่อ
สร ้างความตระหน ักและเข ้าใจ  เป ็นการสร ้าง
วัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร โดยสอดแทรกในโครงการ
หรือกิจกรรมต่างๆ 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

ก ิจกรรมการส ่งเสร ิมจร ิยธรรม
บุคลากรมหาวิทยาลัย บรรยายโดย 
ค ุณอวยช ั ย  อ ิ ส ร ว ิ ร ิ ย ะ สก ุ ล 
ผ ู ้ อ ำ น ว ย ก า ร ก อ ง ก ฎ ห ม า ย                 
และหัวข้อจรรยาบรรณและวินัยที่
บุคลากรพึงปฏิบัติเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ บรรยาย
โดยค ุณอาร ิยาร ักษ ์  จ ันทะเขต 
ห ัวหน ้ างานว ิน ัยและคด ี  กอง
กฎหมาย มหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อ
ว ันท ี ่  25 ม ีนาคม 2567 จำนวน
ผู้เข้าร่วมอบรม 100 คน 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ด้านการต่อต ้านการทุจริต 
จัดกิจกรรมส่งเสริมด้านคุณธรรม เช่น กิจกรรมให้
ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย  
และ เผยแพร ่บน Website 
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ กิจกรรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

 6. มาตรการกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการ 
ใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
(ต่อ) 
 
  
  

จ ัดก ิจกรรมให ้ความร ู ้ด ้านการประเม ินผลการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน  เ ช ่ นก ิ จ ก ร รม  อบรมกา รจ ั ดทำ 
Performance Agreement (PA) 

งานทรัพยากรบุคคล ต.ค. 2566 รายงานผลการดำเนินงาน
ต่อคณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัยอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

กิจกรรมอบรม การจัดทำข้อตกลง
การปฏิบ ัต ิงานและการกำหนด
ตัวช้ีวัด บรรยายโดย เจ้าหน้าท่ีกอง
ทร ัพยากรบ ุคคล เม ื ่อว ันท ี ่  3 
ต ุลาคม 2566 บุคลากรเข้าร ่วม
จำนวน 80 คน 

เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดอบรมให้กับ
บุคลากรให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านสื่อ Social ต่างๆ 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงาน
ต่อคณะทำงานดำเนินงาน
ต า ม ห ล ั ก ธ ร รม าภ ิ บ าล
บ ั ณ ฑ ิ ต ว ิ ท ย า ล ั ย  แ ล ะ
เผยแพร่บน Website ของ
บัณฑิตวิทยาลัย 

งานทรัพยากรบุคคลดำเนินการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ข ่าวสารการจัด
อบรมผ่าน Website ของ 
บัณฑิตวิทยาลัย, Line กลุ่ม,  
e-mail ให้กับบุคลากรให้ทราบ 

กำหนดให้มีการปรับปรุงรับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในและภายนอกให้มีความทันสมัย โดยมี
การวิเคราะห์และพัฒนาอย่างสม่ำเสมอ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
งานทรัพยากรบุคคล 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงาน
ต่อคณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

พัฒนาการเข้าถึงช่องทางร้องเรียน
ในหน้า Website ของ 
บัณฑิตวิทยาลัย (หน้าหลัก) และ
ประชาสัมพันธ์แนวทางการจัดการ
ข้อร้องเรียน 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

6. มาตรการกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ ำ น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล (ต่อ) 
 

มอบหมายให้งานทรัพยากรบุคคลทบทวนการจัดทำ
ข้อมูลเผยแพร่บน Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 
ประกอบด้วย นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล  หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุคคล และรายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 
- แต่งตั ้งคณะทำงานเพื่อจัดทำข้อมูลให้เป็นไปตาม
เกณฑ์ 
- คณะทำงานดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลบัณฑิต
วิทยาลัยทำความเข้าใจ และศึกษาเกณฑ์การประเมิน
ให้ชัดเจน 
- จัดประชุมคณะทำงานดำเนินงานตามหลักธรรมาภิ
บาลบัณฑิตวิทยาลัยอย่างสม่ำเสมอเพื ่อติดตาม
ความก้าวหน้า 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเน ินงาน    
ต่อคณะทำงานดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย 

เผยแพร่ข้อมูลบน Website ของ
บัณฑิตวิทยาลัย ดังนี้ นโยบายการ
บร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และรายงานผลการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

7. มาตรการในการแก้ไข
และป ้องก ันการท ุจร ิต
ภายในหน่วยงาน 
  

มีการจัดกิจกรรมให้ความร ู ้แก่บุคลากรด้านการ
ส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร   
เพื่อสร้างความตระหนักและเข้าใจและเป็นการสร้าง
วัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร โดยสอดแทรกในโครงการ
หรือกิจกรรมต่างๆ 

งานทรัพยากรบุคคล ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร 
บัณฑิตวิทยาลัย 

1) กิจกรรมการส่งเสริมจริยธรรม
บุคลากรมหาวิทยาลัย บรรยายโดย 
ค ุณอวยช ั ย  อ ิ ส ร ว ิ ร ิ ย ะ สก ุ ล 
ผู ้อำนวยการกองกฎหมาย และ
จรรยาบรรณและวินัยที ่บุคลากร 
พึงปฏิบัติเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤต ิ ไม ่ชอบ บรรยายโดย      
คุณอาริยารักษ์ จันทะเขต หัวหน้า
งานว ิน ัยและคด ี กองกฎหมาย 
มหาวิทยาลัยมหิดล เมื ่อวันที่ 25 
ม ี น า ค ม  พ . ศ .  2567 จ ำ น วน
ผู้เข้าร่วมอบรม 100 คน 
2) จัดทำการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงและกำหนดกิจกรรมการ
ป้องกันเหตุการณ์ความเสี่ยง 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

7. มาตรการในการแก้ไข
และป ้องก ันการท ุจร ิต
ภายในหน่วยงาน (ต่อ)  

ทบทวนกระบวนการและปรับปรุงระบบการร้องเรียน
ตามเกณฑ์การประเมิน จัดทำสื ่อประชาสัมพันธ์
ข ั ้นตอนและแนวทางการบริหารจัดการด้านการ
ร้องเรียนให้มีความชัดเจน 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตาม
หล ักธรรมาภ ิบาลบ ัณฑ ิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
และ เผยแพร ่บน Website 
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

ประชุมทบทวนการจัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
ไม่ชอบ และจัดทำคู่มือเผยแพร่บน 
Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

7. มาตรการในการแก้ไขและ
ป ้องก ันการท ุจร ิตภาย ใน
หน่วยงาน (ต่อ) 
 
  

พัฒนาปรับปรุงช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ดังนี้  
กรณีผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
เสียภายนอกของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
ต้องการแจ้งข้อร้องเรียนการทุจริตเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรบัณฑิตวิทยาลัย สามารถแจ้งผ่านทางเว็บไซต์
บัณฑิตวิทยาลัย ที่ 
 <www.grad.mahidol.ac.th> ในเมนูหลักที่ “ร้องเรียน
การทุจริต” และกรณีต้องการเสนอแนะ ติชม ร้องเรียน
เรื่องทั่วไป ไปที่เมนู “ข้อเสนอแนะ ค าติชม ร้องเรียน
ทั่วไป” โดยช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
1) เว็บไซต์บัณฑิตวิทยาลัย <www.grad.mahidol.ac.th> 
   (1) เมนู “ร้องเรียนการทุจริต” 
   (2) เมนู “ข้อเสนอแนะ ค าติชม ร้องเรียนทั่วไป” 
2) กล่องรับฟังความคิดเห็น                

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลบัณฑิตวิทยาลัย 

1) มีระบบการร้องเรียนและช่องทางการ
ร้องเรียนที่เป็นระบบ มีผูู ้กำกับดูแล และ
บริหารจัดการอย่างชัดเจน 
2) ผ ู ้ ร ้องเร ียนสามารถเข ้าระบบและ
สามารถดำเนินการตามขั้นตอน การแจ้ง
เร่ืองร้องเรียนได้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

มาตรการ 
(การน าผลไปสู่การ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

แนวทางการก ากับติดตาม/
รายงานผล 

ผลการด าเนินงาน 

7. มาตรการในการแก้ไขและ
ป ้องก ันการท ุจร ิตภาย ใน
หน่วยงาน (ต่อ) 
 

มอบหมายให้งานทรัพยากรบุคคลทบทวนการจัดทำ
ข ้อม ูลเผยแพร ่บน Website ของบ ัณฑิตว ิทยาล ัย 
ประกอบด้วย การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- แต่งตั้งคณะทำงานดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล
บัณฑิตวิทยาลัย เพื่อจัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
- คณะทำงานทำความเข ้าใจ และศึกษาเกณฑ์การ
ประเมินให้ชัดเจน 
- จัดประชุมคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอเพื ่อติดตาม
ความก้าวหน้า 

งานทรัพยากรบุคคล ม.ค. - มี.ค. 2567 รายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานดำเนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลบัณฑิตวิทยาลัย 

1) เผยแพร่ข้อมูลบน Website ของบัณฑิต
วิทยาลัย 
2) การดำเนินการเพื่อจัดการป้องกันการ
การทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
3)  จ ัดทำการว ิ เคราะห ์และประเม ิน
เหตุการณ์ความเสี่ยง และรายงานผลการ
บริหารจัดการความเส่ียงส่งไปยัง 
ศูนย์บริหารจัดการความเส่ียง 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 



ข้อมูลอ้างอิง 
 
ส ำนักพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์และพัทธกิจสังคม มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์. (2567) “คู่มือ การประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล”. (หนังสือ ด่วนที่สุด ที่ อว 
78/ว 360 ลงวันที่ 18 มกรำคม 2567 ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล) 

 
ส ำนักพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์และพัทธกิจสังคม มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์. (2567) “การประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล”. (เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม
เชิ งปฏิบั ติ กำร เ พ่ือยกระดับคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ ง ใสของ
มหำวิทยำลัยมหิดล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 16 กุมภำพันธ์ 2567 ณ ห้อง
ประชุมภัทรมหำรำชกำรุณย์ ชั้น 5 คณะพยำบำลศำสตร์ มหำวิทยำลัยมหิดล ศำลำยำ)   

 
ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหิดล. (2567) “คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล”. (หนังสือ ด่วนที่สุด ที่ อว 78/ว 360 ลงวันที่ 18 
มกรำคม 2567) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ภาคผนวก (ก) 
แสดงผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ก.) แสดงผลเพื่อน าไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
1. มาตรการกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.1 การเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานบน Website ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
1) คู่มือกำรใช้ระบบจองรถออนไลน์ โดย งำนบริหำรทั่วไป 

 

 
 
สืบค้นจาก: https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-3.pdf 

 
   2) คู่มือกำรจ้ำงต่อบุคลำกรบัณฑิตวิทยำลัยที่ครบสัญญำจ้ำง โดย งำนทรัพยำกรบุคคล  
 
 
 
 
 
 
 
 
สืบค้นจาก: https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-1.pdf 

 

https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-3.pdf
https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-1.pdf


3) คู่มือกำรยืม-คืนพัสดุส ำหรับเจ้ำหน้ำที่บัณฑิตวิทยำลัย โดย งำนพัสดุ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สืบค้นจาก: https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-2.pdf 
 
 1.2 กิจกรรมอบรม ISO และกิจกรรมรับตรวจ Internal Audit 
 

 

https://graduate.mahidol.ac.th/ITA-MU/pdf/10/O-10-2.pdf


 1.3 พัฒนาการเข้าถึงช่องทางร้องเรียนในหน้า Website ของบัณฑิตวิทยาลัย และประชำสัมพันธ์
แนวทำงกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 1.4 ปรับปรุงช่องทางการติดต่อ (Ask us/Q&A) ปรากฎทุกหน้าของ Website ของบัณฑิต
วิทยาลัย โดยผู้ติดต่อสำมำรถสอบถำมข้อมูลได้ถึง 4 ช่องทำง ดังนี้   Messenger Live Chat, e-mail, 
โทรศัพท ์และ Line Official ของหน่วยงำน 
 
 
  

1.5 เผยแพร่งำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี บน Website ของบัณฑิตวิทยำลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. มาตรการให้บริการและระบบ E-service 
 2.1 เผยแพร่คู่มือการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อบน Website ของบัณฑิต
วิทยาลัย 
  1) ระบบส ารวจการเปิดรับสมัครและคัดเลือกผู้สมัคร ระดับบัณฑิตศึกษา  
(ส าหรับหลักสูตร) โดยงานรับนักศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  2) ระบบการส่งไฟล์วิทยานิพนธ์หรือสารนิพนธ์ในรูปแบบดิจิทัล โดยงานบริการ
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 
 
 
 
 
 
  3) ระบบรับสมัครสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ โดยงานศูนย์ภาษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
   
 
 
 
 
 
 
 



 2.2 กิจกรรมอบรม ISO และกิจกรรมรับตรวจ Internal Audit 
 

 
 

2.3 ปรับปรุงช่องทางการติดต่อ (Ask us / Q&A) ให้ปรากฎในทุกหน้าของ Website บัณฑิต
วิทยำลัย โดยผู้ติดต่อสำมำรถสอบถำมข้อมูลได้ถึง 4 ช่องทำง ดังนี้ Messenger Live Chat, e-mail, โทรศัพท์ 
และ Line Official 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2.4 ปรับปรุง Website ของบัณฑิตวิทยาลัย (หน้าหลัก) และ Website ของ ITA ใหม่ โดยจัด
หมวดหมู่ใหม่ให้สำมำรถใช้ง่ำยขึ้น โดยกำรพัฒนำจำกข้อมูลของผู้ใช้งำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. มาตรการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 3.1 ปรับปรุงช่องทำงกำรติดต่อ (Ask us / Q&A) ให้ปรำกฎในทุกหน้ำของ Website บัณฑิตวิทยำลัย 
โดยผู้ติดต่อสำมำรถสอบถำมข้อมูลได้ถึง 4 ช่องทำง ดังนี้ Messenger Live Chat, e-mail, โทรศัพท์ และ 
Line Official 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3.2 ปรับปรุง Website ของบัณฑิตวิทยำลัย (หน้ำหลัก) และ Website ของบัณฑิตวิทยำลัย หมวด 
ITA ใหม่ โดยจัดหมวดหมู่ใหม่ให้สำมำรถใช้ง่ำยขึ้น โดยกำรพัฒนำจำกข้อมูลของผู้ใช้งำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. มาตรการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
 4.1 จัดท ำคู่มือกำรยืมคืนพัสดุและเผยแพร่บน Website ของบัณฑิตวิทยำลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 4.2 จัดกิจกรรมกำรส่งเสริมจริยธรรมบุคลำกรมหำวิทยำลัย บรรยำยโดย คุณอวยชัย อิสรวิริยะสกุล 
ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำยและจรรยำบรรณและวินัยที่บุคลำกรพึงปฏิบัติเพ่ือป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ บรรยำยโดยคุณอำริยำรักษ์ จันทะเขต หัวหน้ำงำนวิจัยและคด ีกองกฎหมำย มหำวิทยำลัยมหิดล เมื่อ
วันที่ 25 มีนำคม 2567 จ ำนวนผู้เข้ำร่วมอบรม 100 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 4.3 ด ำเนินกำรเผยแพร่คู่มือกำรยืมคืนพัสดุให้กับผู้ปฏิบัติงำนและผู้รับบริกำรภำยในหน่วยงำน ผ่ำน
เว็บไซต์ กลุ่ม Line และสื่อต่ำงๆ ให้แก่บุคลำกรในหน่วยงำน 
 4.4 มี Work Process กระบวนกำรยืมคืนพัสดุและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนทุกเดือน 
 4.5 ทบทวนกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงของบัณฑิตวิทยำลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 5.1 แจ้งและรำยงำนผลที่ประขุมคณะกรรมกำรงบประมำณฯ 

5.2 แจ้งและรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ณ เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำร
บัณฑิตวิทยำลัย 

5.3 แจ้งเรื่องกำรเบิกจ่ำยเกิน 30 วัน เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรบัณฑิตวิทยำลัย 
และเผยแพร่หนังสือเวียนใน Intranet ของบัณฑิตวิทยำลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5.4 โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ต่อต้านการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 5.5 รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และถ่ำยทอดนโยบำย No Gift Policy รำยงำนกำรรับของขวัญ
และของก ำนัลตำมนโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
 
 

 
 

รายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
  
 
 
 
 
 



5.6 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ด้านการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมส่งเสริมด้านคุณธรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 5.7 มีการปรับปรุงรับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกให้มีความทันสมัย 
โดยมีการวิเคราะห์และพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ 
   

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล รับฟังข้อคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการบริหารงานด้าน

บัณฑิตศึกษา ผ่านการประชุมประธานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
 

บัณฑิตวิทยำลัย มหำวิทยำลัยมหิดล จัดให้มีกำรประชุมประธำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ เพ่ือให้

ผู้เข้ำร่วมประชุมได้รับทรำบข้อมูลกำรด ำเนินงำนของบัณฑิตวิทยำลัยในด้ำนต่ำง ๆ สื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจ

อย่ำงถูกต้องในทิศทำงกำรบริหำรงำนบัณฑิตศึกษำ รับฟังปัญหำ หำรือ แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น รวมถึง           

หำข้อสรุปในประเด็นต่ำง ๆ ระหว่ำงหลักสูตรฯ กับบัณฑิตวิทยำลัย ซึ่งกำรประชุมในแต่ละครั้ง ผู้เข้ำร่วม

ประชุม ประกอบด้วย ประธำนคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรบัณฑิตศึกษำ เลขำนุกำรหลักสูตรฯ บุคลำกร     

ที่เกี่ยวข้อง พร้อมด้วยคณะผู้บริหำรและบุคลำกรบัณฑิตวิทยำลัย  ซึ่งกำรประชุมดังกล่ำว ถือเป็นกำรเปิด

โอกำสให้บุคคลภำยนอกบัณฑิตวิทยำลัย ได้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของบัณฑิตวิทยำลัย และ

น ำผลไปปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนของบัณฑิตวิทยำลัย ต่อไป ส ำหรับในปี พ.ศ. 2567 มีก ำหนดกำรจัด

ประชุม 6 ครั้ง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำหรับตัวอย่ำงกำรน ำผลกำรหำรือไปปรับปรุงพัฒนำ เช่น กำรจัดประชุมฯ ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันศุกร์ที่ 

5 เมษำยน พ.ศ. 2567 ที่ผ่ำนมำนั้น ได้มีกำรน ำประเด็นกำรด ำเนินกำรเพ่ือช่วยเหลือหลักสูตรฯ และนักศึกษำ ให้

สำมำรถเผยแพร่ผลงำนฯ ได้ภำยในก ำหนดเวลำ ซ่ึงมีสำระส ำคัญ 2 เรื่อง ประกอบด้วย 

 

 



1) การน า Systematic review and Meta-analysis มาใช้ในการส าเร็จการศึกษา โดยที่ประชุมมี

ควำมเห็นสอดคล้องร่วมกันว่ำ ควรน ำ Systematic review and Meta-analysis มำใช้ในกำรส ำเร็จกำรศึกษำ

ของนักศึกษำในอนำคต 

  2) การส ารวจการจัดท ารูปเล่มวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล 

บัณฑิตวิทยำลัยด ำเนินกำรส ำรวจควำมคิดเห็นจำกผู้เข้ำร่วมประชุม ในรูปแบบ Poll มีผู้ท ำแบบส ำรวจ จ ำนวน 

106 คน ซึง่ผลกำรส ำรวจมำกกว่ำร้อยละ 50 มีควำมเห็นว่ำควรมีกำรพิจำรณำปรับรูปแบบเล่มวิทยำนิพนธ์ใหม ่
 

ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยำลัย จะน ำผลจำกกำรหำรือร่วมกันในที่ประชุมครั้งนี้ไปพิจำรณำ ปรับปรุง พัฒนำกำร

ด ำเนินงำน และน ำมำรำยงำนควำมคืบหน้ำในกำรประชุมครั้งถัดไปในวันศุกร์ที่ 17 พฤษภำคม 2567 ผ่ำนระบบ 

Zoom Meeting 

 
 5.8 เผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการใช้งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน และรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ
ประจ ำปี โดยรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนผ่ำนคณะท ำงำน 
 

 
 
 
 
 
 
 



6. มาตรการกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 6.1 กิจกรรมกำรส่งเสริมจริยธรรมบุคลำกรมหำวิทยำลัย บรรยำยโดย คุณอ ำนวยชัย อิสรวิริยะสกุล 
ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย และหัวข้อจรรยำบรรณและวินัยที่บุคลำกรพึงปฏิบัติเพ่ือป้องกันกำรทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบ บรรยำยโดยคุณอำริยำรักษ์  จันทะเขต หัวหน้ำงำนวิจัยและค ดี  กองกฎหมำย 
มหำวิทยำลัยมหิดล เมื่อวันที่ 25 มีนำคม 2567 จ ำนวนผู้เข้ำร่วมอบรม 100 คน  
อ่ำนข่ำวทำง Facebook: https://bit.ly/gradmu_FB240325 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://bit.ly/gradmu_FB240325


 
 6.2 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ กิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 6.3 กิจกรรมอบรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติงานและการก าหนดตัวชี้วัด” บรรยำยโดย 
เจ้ำหน้ำที่กองทรัพยำกรบุคคล วันอังคำรที่ 3 ตุลำคม 2566 บัณฑิตวิทยำลัย มหำวิทยำลัยมหิดล จัดโครงกำร
อบรมกำรจัดท ำข้อตกลงกำรปฎิบัติงำน (PA): แนวทำงกำรก ำหนดค่ำเป้ำหมำยตัวชี้วัดอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
โดยมี ศำสตรำจำรย์ ดร.ฉัตรเฉลิม อิศรำงกูร ณ อยุธยำ คณบดีบัณฑิตวิทยำลัย เข้ำร่วมและกล่ำวเปิดโครงกำร 
และได้รับเกียรติจำก คุณเกศินี ชำวนำ หัวหน้ำงำนสร้ำงเสริมศักยภำพและพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ และ คุณ
กันยำรัตน์ ธนะสันต์ นักทรัพยำกรบุคคล จำกกองทรัพยำกรบุคคล มหำวิทยำลัยมหิดล เป็นวิทยำกรในกำร
บรรยำย นอกจำกนี้ รองศำสตรำจำรย์ ดร.ประพิมพรรณ วงศ์จิตรัตน์ รองคณบดีฝ่ำยบริหำรและพัฒนำระบบ 
ร่วมเป็นวิทยำกรบรรยำยในหัวข้อ "แนวทำงกำรจัดท ำ PA และกำรก ำหนดภำระงำนและตัวชี้วัดบัณฑิต
วิทยำลัย" ซึ่งโครงกำรอบรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลำกรบัณฑิตวิทยำลัยได้ทบทวนกำรจัดท ำ
ข้อตกลงกำรปฏิบัติงำน และวำงแผนในกำรก ำหนดภำระงำนและตัวชี้วัดเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของภำระงำนให้
ชัดเจนและครอบคลุมยิ่งขึ้น 
 
ดูรูปภำพเพ่ิมเติมได้ที่: https://bit.ly/gradmu_PR231003 
 
อ่ำนข่ำวเพิ่มเติมได้ที่ Facebook: https://bit.ly/gradmu_FB231003 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://bit.ly/gradmu_FB231003


 6.4 งานทรัพยากรบุคคลด าเนินการประชาสัมพันธ์ข่าวสารการจัดอบรม  ผ่ำน Website ของ      
บัณฑิตวิทยำลัย, Line กลุ่ม, e-mail ให้กับบุคลำกรให้ทรำบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 6.5 พัฒนาการเข้าถึงช่องทางร้องเรียนในหน้าหลัก Website ของบัณฑิตวิทยาลัย และ
ประชำสัมพันธ์แนวทำงกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 
6.6 เผยแพร่ข้อมูลบน Website ของบัณฑิตวิทยำลัย ดังนี้ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำร

ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ
รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7. มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
  

7.1 การถ่ายทอดนโยบาย No Gift Policy จากที่ประชุมคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 7.2 Meet the Dean ในหัวข้อ No Gift Policy 
 

 
 

 
 

https://graduate.mahidol.ac.th/mugr-news/mugr-activities/meet-the-dean-for-the-year-2024/


 
 7.3 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy โดยการฝึกอบรม "วินัย จรรยาบรรณและจรยธรรมของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี 2567" 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://graduate.mahidol.ac.th/mugr-news/mugr-activities/ethics/
https://graduate.mahidol.ac.th/mugr-news/mugr-activities/ethics/


7.4 จัดท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงและก าหนดกิจกรรมการป้องกันเหตุการณ์ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 7.5 ประชุมทบทวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติไม่ชอบ และจัดท าคู่มือ
เผยแพร่บน Website ของบัณฑิตวิทยาลัย 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


