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บุคลากรใหม่/ย้ายงาน/
เปลี่ยนตําแหน่งงาน/ 
ผู้ท่ีหัวหน้างานกําหนด 

ผู้ท่ีเข้าสู่ความก้าวหน้า
ทางสายอาชีพ 

(อบรม Successor) 

ผู้ท่ีเตรียมเป็น 
หัวหน้างาน 

(อบรม Successor) 
ผู้ท่ีเตรียมเกษียณ 

Training Need Survey 
เป้าหมาย : เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรบัณฑิตวิทยาลัยตามประเภทการอบรม 3 ประเภท 

ประเภทการฝกึอบรมพัฒนาความรู ้ OJT/ ภายใน/ ภายนอก 

On the Job Training 
1. HR แจ้งหัวหน้างานให้กําหนด 
   - Job Description 
   - แผนฝึกอบรม/วัตถุประสงค์/   
     เนื้อหา/ผู้สอน/วิธีสอน/สถานท่ี/ 
    ระยะเวลา/การประเมินผล 
2. HR เสนอผู้บริหารเพ่ืออนุมัติ 
3. HR แจ้งผู้ท่ีต้องเข้าอบรม/ 
   หัวหน้างาน/ผู้สอนงาน 
4. HR และหัวหน้างานเตรียม 
   ความพร้อมการฝึกอบรม 
5. HR และงานท่ีเกี่ยวข้องทําการ    
   ฝึกอบรมบุคลากรตาม  
   Requirement 
6. HR จัดทําแบบประเมิน/ผู้สอนงาน 
   ประเมินผลการเรียนรู้ 
7. HR จัดทํารายงานสรุป 
   เสนอผู้บริหาร 
8. HR บันทึกข้อมูลผู้เข้ารับ    
   การอบรม/ผู้สอนงาน ในระบบ   
   การจัดเก็บข้อมูลพัฒนาบุคลากร 
9. ผลของการประเมินผู้เข้ารับการ 
   อบรมสามารถนํามาเป็นผลการ 
   ประเมิน PAรายบุคคลได้ 

ภายใน 
(หลักสูตรท่ีจัดโดยบัณฑิตวิทยาลัย 
/หน่วยงานภายใน ม.มหิดล 
ตามนโยบายบัณฑิตวิทยาลัย) 
1. HR กําหนดหลักสูตรร่วมกับ 
    ผู้บริหาร/ HR คัดเลือกหลักสูตร 
2. HR ประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
   ไปยังหน่วยงานท่ีเป็นเป้าหมาย 
3. HR จัดโครงการฝึกอบรม หรือ 
    คัดเลือกการอบรม 
4. แต่ละงานเสนอบุคลากรเข้ารับ 
    การอบรมตามความเห็นชอบ      
    ของผู้บริหารและส่งรายชื่อให้ HR  
    ดําเนินการ     
5. บุคลากรเข้ารับการอบรมตาม 
    ท่ีกําหนด 
6. ผู้เข้ารับการอบรมเขียนรายงาน 
   การเข้ารับการอบรมเสนอ 
   ผู้บังคับบัญชาตามลําดับ 
   และส่ง HR ภายใน 15 วัน 
   หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม 
7. HR บันทึกข้อมูลในระบบ   
    การจัดเก็บข้อมูลพัฒนาบุคลากร 
 

ภายนอก 
(หลักสูตรท่ีจัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก ม.มหิดลตามนโยบาย
บัณฑิตวิทยาลัย) 
1. HR คัดเลือกหลักสูตรตาม 
    นโยบายพัฒนาบุคลากรของ    
    บัณฑิตวิทยาลัยและ 
    มหาวิทยาลัย 
2. HR ประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
   ไปยังหน่วยงานท่ีเป็นเป้าหมาย 
3. แต่ละงานเสนอบุคลากรเข้ารับ 
   การอบรมตามความเห็นชอบของ 
   ผู้บริหารและส่งรายชื่อให้ HR  
   ดําเนินการ     
4. บุคลากรเข้ารับการอบรมตาม 
    ท่ีกําหนด 
5. ผู้เข้ารับการอบรมเขยีนรายงาน 
   การเข้ารับการอบรมเสนอ 
   ผู้บังคับบัญชาตามลําดับ 
   และส่ง HR ภายใน 15 วัน 
   หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม 
6.  HR บันทึกข้อมูลในระบบ   
    การจัดเก็บข้อมูลพัฒนาบุคลากร 
 

จําแนกประเภทบุคลากร 

KM  
เช่น การบันทึกข้อมูลลงในปัจจัยภายใน/ภายนอก การจัดแลกเปลี่ยนเรียนรู้/ 

การนําความรู้จากการอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน 




